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ROZEZNANIE RYNKU - INSTRUKCJA

w ramach projektu ,Na wyiszym poziomie — rozwodj kompetencji kadr
podmiotow sSwiadczacych ustugi rozwojowe” nr FERS.01.03-1P.09-0054/24

realizowanego przez CERTES Sp. z o.0.

1. Rozeznanie rynku powinno zostaé przeprowadzone przez Odbiorce wsparcia nie
wczesniej niz 3 miesigce przed ztozeniem wniosku o udzielenie wsparcia do
Beneficjenta.

2. Rozeznanie rynku ma na celu ustalenie rynkowej ceny netto za 1h zegarowg ustugi
rozwojowej na 1 uczestnika/czke oraz catosciowg cene ustugi rozwojowej netto na 1
uczestnika/czke.

3. Rozeznanie rynku powinno zosta¢ przeprowadzone na podstawie wiarygodnych
ofert, w sposdb przejrzysty, racjonalny i efektywny, z zachowaniem zasad
uzyskiwania najlepszych efektédw z danych naktadéw.

4. Zapytanie cenowe nalezy skierowa¢ do co najmniej trzech potencjalnych
Wykonawcow ustugi, o ile na rynku istnieje trzech potencjalnych Wykonawcéw dla
planowanej ustugi rozwojowej lub skorzystaé z minimum trzech cennikéw
dostepnych na stronach www.

5. Rozeznanie rynku moze zostac przeprowadzone poprzez potgczenie zrédet
pozyskania danych np. 1 oferta i 2 prt sc z cennikéw ze stron www.

6. Jezeli Odbiorca wsparcia planuje wnioskowa¢ w ramach projektu o wsparcie wiecej
niz jednej ustugi rozwojowej, dla kazdej z nich nalezy przeprowadzi¢ oddzielne
rozeznanie rynku.

7. Zapytanie cenowe musi zostac przekazane do potencjalnych Wykonawcow w taki
sposdb, aby Odbiorca wsparcia posiadat jego potwierdzenie, np. e-mail, zapis ze
strony www itp.

8. Jezeli Odbiorca wsparcia otrzyma odpowiedzi od potencjalnych Wykonawcéw,
powinny one zostaé do niego dostarczone w formie pozwalajacej na zatgczenie ich do
whniosku o udzielenie wsparcia, np. e-mail, odpowiedZ w wersji papierowej itp.

9. Mozliwo$¢ przedstawienia jednej oferty obowigzuje wytacznie w przypadku, gdy
ustuga rozwojowa jest ,unikatowa” lub ,,szyta na miare”.

10. Ustuga ,,unikatowa” powinna dotyczy¢ tematu, ktéry jest bardzo waski lub niszowy,
co ogranicza dostepnosc poréwnywalnych ofert. Nalezy doktadnie wykaza¢, dlaczego
temat jest unikalny np. ze wzgledu na rzadkie potgczenie tematyki, metodyki, czy
technologii.

11. Ustuga ,,szyta na miare” powinna bazowac na programie, ktéry powinien by¢
dostosowany do specyficznych potrzeb Odbiorcy wsparcia/uczestnika/czki projektu.
W celu potwierdzenia wymagane jest przedstawienie szczegétowego opisu programu
ustugi rozwojowej, w tym zakresu tematycznego oraz efektéw uczenia sie oraz
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wykazaé, ze nie sg dostepne w innych podobnych ofertach i tylko ta odpowiada na
specyficzne potrzeby rozwojowe Odbiorcy wsparcia/uczestnika/czki projektu.

12. W przypadku ustugi ,,unikatowej” lub ,,szytej na miare”, nalezy przedstawié i
udokumentowac wyniki poszukiwan i informacje o co najmniej 3 innych, dostepnych
na rynku ofertach o podobnej tematyce (w formie zestawienia/wykazu co najmniej 3
ofert standardowych i wskazaniem ich réznic w odniesieniu do ustugi ,,unikatowej”
lub ,,szytej na miare”).

13. W przypadku ustugi ,,unikatowej” lub ,,szytej na miare”, nalezy réwniez potwierdzi¢,
ze cena wybranej ustugi ,,unikatowe]” lub ,szytej na miare” jest rynkowa. Cene netto
za 1h zegarowg ustugi rozwojowej na 1 uczestnika/czke wybranej ustugi ,unikatowej”
lub ,,szytej na miare” nalezy poréwnac do cen standardowych ustug rozwojowych o
podobnej tematyce, oferowanych przez inne firmy, aby pokazac, ze wycena jest
uzasadniona. W przypadku réznic w cenie nalezy wykazaé z czego ona wynika (np.
dodatkowe moduty, specyficzne wymagania, metoda prowadzenia zajec).

14. Cena wybranej ustugi rozwojowej powinna wynikac z przeprowadzonego rozeznania
rynku.

15. Wyniki przeprowadzonego rozeznania rynku nalezy przedstawi¢ we wniosku o
udzielenie wsparcia, do ktérego nalezy dotgczyé np. otrzymane oferty od
potencjalnych Wykonawcdw lub prt sc z cennikdéw ze stron www lub inne
dokumenty, ktére potwierdzg dane zawarte w tym obszarze we wniosku.
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